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การสอนงานแบบมอือาชพีส าหรบัผูบ้รหิาร 

Professional Coaching 

 

 หลกัการและเหตผุล 

โดยหลกัการแลว้ คนเป็นทรัพยากรทีเ่ป็นกลไกตอ่ความส าเร็จขององคก์ร จงึจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคัญ ตอ่การ

พัฒนาทรัพยากรบคุคลเหลา่นี้ การแขง่ขันทีร่นุแรงและความตอ้งการคณุภาพทีเ่พิม่มากขึน้ จงึจ าเป็นตอ้งพัฒนา

ทักษะ ความช านาญของคนในองคก์รอยา่งตอ่เนือ่งและใหค้วามหลากหลาย เพิม่มากขึน้ ผลจากเรือ่งนีก้็คอื 

ผูบ้รหิารทัง้หลายจ าเป็นตอ้งเกีย่วขอ้งกบัการพัฒนา การสอนงาน การสรา้งบรรยากาศทีจ่ะชว่ยใหเ้กดิการพัฒนา

ตนเอง ดงันัน้ในฐานะทีท่า่นเป็นผูน้ า / ผูบ้รหิาร หรอืผูจั้ดการ ตอ้งถอืเป็นความรับผดิชอบอนัส าคัญยิง่ ในการ

พัฒนาทรัพยากรบคุคล น่ันคอืการดแูล การสอนงานใหล้กูนอ้งไดเ้พิม่ความรู ้ความช านาญตรงตามทีอ่งคก์ร

ตอ้งการ และใหโ้อกาสแสดง ความสามารถและไดใ้ชป้ระโยชน์ตามศักยภาพทีแ่ตล่ะคนมอียูเ่พือ่ท างานในหนา้ที่

ของตนใหเ้กดิ ผลส าเร็จอยา่งมคีณุภาพ 

 

ในหลักสตูรนี้ จะเนน้การสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ เกดิทักษะและทัศนคตทิีถ่กูตอ้งในฐานะทีเ่ป็น ผูบ้รหิารและตอ้ง

รับผดิชอบตอ่การพัฒนาลกูนอ้ง โดยใชก้ระบวนการสอนงาน (Coaching) อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  

 วตัถุประสงค ์

 ผูบ้รหิาร/ผูจั้ดการ จะเขา้ใจถงึความจ าเป็นและมทีัศนคตทิีถ่กูตอ้งตอ่บทบาทในการพัฒนาทรัพยากร

บคุคลในองคก์ร 

 ผูบ้รหิาร/ผูจั้ดการ จะเกดิประสบการณ์และทักษะจากการท ากจิกรรม การสอนงาน (Coaching) เพือ่

น าไปใชพั้ฒนาลกูนอ้งใหม้คีวามแมน่ในงานทีรั่บผดิชอบและสามารถท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ไดอ้ยา่งราบรืน่ 

และกอ่ใหเ้กดิผลลัพธข์องการท างานทีด่ขี ึน้ 

 ผูบ้รหิาร/ผูจั้ดการสามารถทีจ่ะสรา้งหัวหนา้งานและบคุลากรระดับตา่งๆใหเ้กดิศกัยภาพในการท าหนา้ที่

โคช้ในระดับตา่งๆใหเ้กดิขึน้ในองคก์รเพิม่มากขึน้ 

  

 เนือ้หา 

> บทบาทผูบ้รหิารยคุใหมก่บัการพัฒนาทรัพยากรบคุคลในองคก์ร 

- พัฒนาตนเอง  

- พัฒนาลกูนอ้ง 

 

> การสอนงาน: Coaching เป็นวธิเีพิม่ประสทิธภิาพและปรับปรงุ การท างานอยา่งไดผ้ล  

1. Coaching Mindset 

- กรอบความคดิ /ทศันคตขิองผูส้อน และ ผูรั้บการสอน 

- กรอบความคดิทีจ่ ากดั และกรอบความคดิทีย่ดืหยุน่  

2. Coaching Competency  

- ความหมายและความส าคัญ  

- วเิคราะห ์/สรปุ รว่มกันวา่ Competency ทีผู่บ้รหิารตอ้งมเีพือ่สรา้งความส าเร็จในการสอนงาน 

3. Coaching Analysis  

- วเิคราะหปั์จจัยทีท่ าใหก้ารสอนงานประสบความส าเร็จ (Key Success Factors) /เป็นจุดแข็ง จะน าไปสูก่าร

พัฒนา  

- วเิคราะหปั์จจัยทีท่ าใหเ้กดิความลม้เหลวในการสอนงาน(Key Failure Factors)/เป็นจุดออ่น จะน าไปสูก่ารแกไ้ข 

ป้องกนั  

- กจิกรรมเสรมิสรา้ง การสอนงาน 
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- กจิกรรมสือ่สารความคดิเพือ่การปรับปรงุงาน  

- กจิกรรมสรา้งแรงจูงใจและบรรยากาศในการเรยีนรู ้

- กจิกรรมความคดิสรา้งสรรค ์ 

 

4. Coaching Model 

> เตรยีมความพรอ้มในการสอนงาน 

- ความพรอ้มของผูส้อน / สขุภาพกายและสขุภาพความคดิ 

- วัสดอุปุกรณ์และสถานทีใ่นการสอนงาน 

- บรรยากาศในการสอน 

> จัดท าแผนการสอนงาน 

- สิง่ทีผู่ส้อนมุง่หวัง เมือ่เสร็จสิน้การสอนงานอยากเห็นผูรั้บการสอนมกีารแสดงออกทางพฤตกิรรมอยา่งไร 

- ประเด็น สาระส าคัญทีต่อ้งการสอน 

- ก าหนดตัวชีวั้ดความส าเร็จในการสอนงานแตล่ะขัน้ตอน 

> ขัน้การสอนงานและฝึกทักษะ 

- ผูรั้บการสอนท าการปฏบิัต ิ

- ผูส้อนสงัเกตการณ์ปฏบิัตงิานในแตล่ะขัน้ตอน 

- ใหก้ าลังใจ ใหก้ารชีแ้นะ 

- ปฏบิัตซิ ้า จนเกดิทักษะท าไดต้ามทีผู่ส้อนมุง่หวัง 

- เนน้ทีว่ธิกีารและคณุภาพ ท าถกูตอ้งตามขัน้ตอน 

> ขัน้ประเมนิผลการสอนงาน 

- ทบทวนสิง่ทีส่อน 

- ทดสอบความส าเร็จในการสอนงาน 

- สรปุการเรยีนรูแ้ละจัดท าเป็นมาตรฐานการสอนงานในครัง้ตอ่ไป  

5. Coaching Workshop 

ฝึกปฏบิัตใินการสอนงานและเพิม่เตมิ เทคนคิ 4x4  

6. สรปุประเด็นการเรยีนรุจ้ากการฝึกปฏบิัตกิารสอนงาน และก าหนด 

แนวทางการพัฒนาตนเองในการท าหนา้ทีเ่ป็นโคช้ในหน่วยงาน 

- เพือ่สรา้งคน 

- เพือ่สรา้งโคช้ 

  

 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

  

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 

  

 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร ผูจั้ดการและผูช้ว่ยผูจั้ดการ 

  

 


