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หัวข้อและเนื้อหาการอบรม 

1. ขอ้แตกต่างระหวา่ง Coaching & Mentoring 
2. การใหค้  าช้ีแนะ Coaching 
3. คุณสมบตัิของโคช้ 
4. กระบวนการโคช้ 
5. เทคนิคการโคช้งาน Coaching 
6. ขอ้แนะน าในการ Coaching 

7. กา้วแรกสู่การพฒันากรอบความคิด (Mindset) ของ“พีเ่ล้ียงที่มีประสิทธิภาพ”   
 การปรับทศันคติการเป็นพีเ่ล้ียงเชิงรุก (Mentoring with Positive Attitude)  
 การยอมรับความแตกต่างและธรรมชาติของนอ้ง 
 ความภูมิใจในบทบาทของ “พีเ่ล้ียง” ในองคก์ร 

8. การวเิคราะห์ตวัเองและสไตลก์ารเป็นพีเ่ล้ียงของคุณ 
 บุคลิกภาพดา้นการส่ือสารของพีเ่ล้ียง 
 การโนม้นา้วและสร้างแรงจูงใจ 
 ที่มาของ “พีเ่ล้ียง” (Mentor) และ “ระบบพีเ่ล้ียง” (Mentoring)  
 แนวคิดของระบบพีเ่ล้ียง 
 ระบบพีเ่ล้ียง หรือ Mentoring มีประโยชน์อยา่งไร 
 วตัถุประสงคห์ลกัของการน าระบบพีเ่ล้ียงมาใช ้

9. คุณสมบติัของพีเ่ล้ียงที่ดีและบทบาทหนา้ที่อยา่งไร 
 Mentor และ Mentoring ควรจะเป็นใคร ? 
 คุณสมบติัของพีเ่ล้ียง 
 Mentor บทบาทหนา้ที่อยา่งไร ? 
 บุคลิกภาพของของพีเ่ล้ียง 
 ระดมสมองแบ่งกลุ่มหาวธีิการสร้างวฒันธรรมพีเ่ล้ียง (Mentor) ใหเ้กิดเป็นวฒันธรรมในองคก์ร

ของท่าน 
10. เทคนิคการพฒันาทกัษะการเป็นพีเ่ล้ียงที่มีประสิทธิภาพ 

 ทกัษะการเป็นที่ปรึกษาที่ดี  
 ทกัษะการให ้Feedback  
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 ทกัษะการใหค้  าแนะน า 
 Workshop แบ่งกลุ่มระดมสมอง การสอนงาน On the Job Training และ การเป็นพีเ่ล้ียง 

(Mentor) ในแบบองคก์รของท่านคือแบบใด 
11. เทคนิคการใหค้  าปรึกษาดูแลพนกังานใหม่ 

 การพฒันาตนเองใหเ้ป็นที่ปรึกษาที่ดีของพนกังานใหม่ 
 ขอ้ควรรู้ในการใหค้  าปรึกษา แนะน าพนกังานใหม่ 
 ฝึกปฏิบตัิ การเป็นที่ปรึกษาและการสอนงาน 

12. เทคนิคการสร้างแรงจูงใจ และการสร้างความสมัพนัธท์ี่ดี 
13. หลุมพรางที่เกิดกบัระบบพีเ่ล้ียง 

 
วิทยากร 
           ดร. อ.อิทธินนัท ์ สนัทศั  วทิยากรและที่ปรึกษาดา้นพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละพฒันาองคก์ร  
 

รปูแบบการอบรม 
 การบรรยายแบบมีส่วนร่วม (Participative Technique) 
 กิจกรรมการสร้างทศันคติเชิงบวก (Positive Attitude) 
 Work Shop : เป็นที่ปรึกษาที่ดี -การให ้Feedback และการใหค้  าแนะน า 
 Role Playing แสดงการสาธิตจ าลองใหเ้กิดการพฒันา  
 ส่ือมลัติมีเดีย (Audio & Visual) 


