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การจดัหลกัสตูร และการตดิตามผลการอบรมอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

Training Monitoring 

 

 หลกัการและเหตผุล 

การจัดหลักสตูรฝึกอบรมทกุครัง้ ถอืวา่เป็นการลงทนุอยา่งแทจ้รงิ ทัง้ในเรือ่งคา่ใชจ้่าย และ เวลาทีใ่ช ้ในมมุมอง

ของผูบ้รหิารแลว้ ทกุหลักสตูรทีจั่ดขึน้มา จะตอ้งเป็นการลงทนุทีคุ่ม้คา่ ไมเ่สยีเปลา่ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตอ้งน า

ความรูท้ีไ่ดไ้ปใชอ้ยา่งจรงิจัง เครือ่งมอืหนึง่ทีผู่จั้ดหลักสตูรฝึกอบรม และ หัวหนา้งานจะตอ้งน ามาประยกุตใ์ช ้

ภายหลังการอบรมทกุครัง้ คอื การตดิตามผลการอบรมอยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่มวัีตถปุระสงคห์ลักเพือ่ใหผู้เ้ขา้รับ

การอบรม ไดน้ าความรูแ้ละประสบการณ์ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากหลักสตูรมาใชอ้ยา่งถกูตอ้งเป็นระบบ และ ใชจ้นเป็นกจิวัตร

ประจ าวันในการปฏบิัตงิาน 

 

หลักสตูรนี้จงึไดพั้ฒนาขึน้มาเพือ่ตอบสนองใหผู้จั้ดหลักสตูรฝึกอบรม และ หัวหนา้งาน ไดเ้รยีนรูเ้ทคนคิในการ

ตดิตามผลการอบรมอยา่งมปีระสทิธภิาพภายหลังการฝึกอบรม รวมทัง้การฝึกปฏบิัตกิารตดิตามผลการอบรมอยา่ง

เป็นรปูธรรม เมือ่จบการอบรมผูเ้ขา้สมัมนาจะสามารถประยกุตแ์ละตอ่ยอดความรูเ้รือ่งในเรือ่งนีไ้ดอ้ยา่งสมัฤทธิผ์ล

ดว้ยตนเอง 

  

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดท้ราบหลักการและเทคนคิในการตดิตามผลการอบรมอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 เพือ่สรา้งความมั่นใจใหก้ับผูเ้ขา้รับการอบรมในการน า “ศาสตร”์ และ “ศลิป์” ทีไ่ดอ้บรมไปใชใ้หเ้กดิ

ประโยชน์สงูสดุแกอ่งคก์ร 

 เนือ้หา 

1)    เป้าหมายของการฝึกอบรม 

· ปัญหาในการจัดหลักสตูร 

· มองกลยทุธอ์งคก์ร 

· กระบวนการจัดหลักสตูร 

· ประเภทของหลักสตูร 

2)    ความส าคัญของการตดิตามผลการอบรมอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

3)    ขัน้ตอน และ เครือ่งมอืในการตดิตามผล 

· ก าหนดเป้าหมาย และ วางแผนสิง่ทีผู่จั้ดหลักสตูร และ หัวหนา้งาน จะตอ้งตดิตามผล 

· ปฏบิัตกิาร การตดิตามผล 

· สรปุผล การตดิตามผล 

· การพัฒนาพนักงานอยา่งตอ่เนื่อง 

4)    การออกแบบ แบบฟอรม์การตดิตามผล 

5)    กจิกรรม Workshop:  การออกแบบ แบบฟอรม์การตดิตามผล 

6)    ระยะเวลาในการตดิตามผล 

7)    กจิกรรม Workshop:  เทคนคิการตดิตามผล และ การใหข้อ้มลูยอ้นกลับ (Feedback) 

8)    สิง่ทีห่ัวหนา้ตอ้งท าเพิม่เตมิ หลังตดิตามผลเสร็จสิน้ 

9)    การปรับปรงุและพัฒนาการตดิตามผล 

10)  บทบาท ของผูจั้ดหลักสตูร กบั หัวหนา้งาน ในการตดิตามผลการอบรม 

11)  ปัจจัยทีม่ผีลตอ่ความส าเร็จในการตดิตามผลการอบรม 

12)  สรปุ ค าถามและค าตอบทีผู่เ้ขา้อบรมตอ้งการรู ้
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 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

  

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 


