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การปรบัทศันคตเิพือ่เพ ิม่ประสทิธภิาพในการท างาน 

 
 หลกัการและเหตผุล 

คณุภาพของการท างานขึน้อยูก่บัทัศนคต ิ (Attitude) ของผูป้ฏบิตังิานเป็นอยา่งมาก ไมว่า่จะเป็นงานทีต่อ้งตดิตอ่กบั

ลกูคา้ งานทีต่อ้งประสานงานกับผูค้นจ านวนมาก หรอืแมจ้ะเป็นงานในกระบวนการผลติ เหตทุีเ่ป็นเชน่นี้ก็เพราะวา่

ผูป้ฏบิตังิานทีม่ทีัศนคตทิีด่ตีอ่งานนัน้ จะท างานดว้ยความรักและชอบในงานทีท่ าการปฏบิัตงิานใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ความสขุ ท างานดว้ยความเต็มใจและภาคภมูใิจ ผลทีไ่ดรั้บกค็อืงานจะออกมามปีระสทิธภิาพ สรา้งความพอใจใหก้ับ

ลกูคา้ หรอืไดผ้ลผลติตามทีต่อ้งการ และจะสง่ผลใหพ้นักงานสามารถพัฒนาตัวเองใหม้คีวามกระตอืรอืรน้ มุง่มัน่ใน

เป้าหมาย และกลา้ตัดสนิใจในงานของตัวเองมากขึน้ 

ดังนัน้หากองคก์รใดตอ้งการประสบความส าเร็จ มเีคล็ดลบัประการหนึง่น่ันคอืจ าเป็นตอ้งเพิม่ประสทิธภิาพและเนน้

เรือ่งของคน  การเพิม่ประสทิธภิาพของคนทีไ่ดผ้ลเห็นดทีีส่ดุก็คอื การสง่เสรมิและปรับทัศนคตทิีด่ขีองคนในองคก์ร 

เพราะความคดิเป็นพืน้ฐานการกระท าทกุอยา่งน่ันเอง เมือ่องคก์รของทา่นมคีนทีค่ดิด ี คดิบวกมากเทา่ไร พฤตกิรรม

การตอบสนอง การเอาใจใสง่านยอ่มออกมาด ีการท างานยอ่มดมีปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ 

 

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสรา้งทัศนคตทิีถ่กูตอ้งเกีย่วกับการท างาน การเพิม่คณุภาพ การพัฒนางาน การตอ่สู ้

มุง่มั่นในการท างาน การสรา้งความเชือ่นัน้จะเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของบคุคลใหถ้กูตอ้งได ้

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดรั้บความรูแ้ละความเขา้ใจถงึความแตกตา่งของมนุษย ์อนัจะกอ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้

วธิกีารท างานรว่มกับผูอ้ ืน่และการวางตัวอยา่งเหมาะสมในการปฏบิัตงิาน 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกับการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งถกูวธิแีละสามารถปรับเปลีย่น

ทัศนคตใินการท างานรว่มกันอยา่งมคีวามสขุ 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกดิความรัก ความผูกพันในองคก์ร และสามารท างานรว่มกับผูอ้ ืน่อยา่งมคีวามสขุ

อันมผีลในการสง่เสรมิเผยแพรช่ือ่เสยีงขององคก์รสบืตอ่ไป   

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจกระบวนการเปลีย่นแปลงตัวเองไดอ้ยา่งแทจ้รงิ เกดิความ

อยากเปลีย่นแปลงตัวเอง ดว้ยการพัฒนาทัศนคตทิีด่ใีนการท างานและมคีวามสขุกับการเปลีย่นแปลง  

 

 เนือ้หา 

 คณุมทีัศนคตอิยา่งไรกับตัวเอง 

 ส ารวจตัวเองในเรือ่งของทัศนคต ิ

 หลมุพรางสกัดกัน้ศักยภาพของเรา อปุสรรคทีม่าขวางกัน้ไมใ่หเ้ราไดรั้บสิง่ทีเ่ราตอ้งการ 

 ทัศนคตเิลอืกได ้ทกุอยา่งเริม่ตน้ทีค่วามคดิของเรา 

 เปลีย่นวธิคีดิพลกิชวีติ 

 การปรับเปลีย่นความเชือ่และทัศนคตขิองเรา งานของเรา เพือ่นรว่มงาน หัวหนา้ ลกูคา้ และตัวเรา 

 วงจรพฤตกิรรม 

 ภาพรวม "เป้าหมายในการสรา้งทัศนคตทิีด่ตีอ่การท างาน" และ "บคุคลทีม่ทีัศนคตทิีด่ใีนการท างาน" 

 เป้าหมายและความส าเร็จในการท างานของบคุคล 

 การม ี(การสรา้ง) ทัศนคตทิีด่ตีอ่ตนเอง 

 การม ี(การสรา้ง) ทัศนคตทิีด่ตีอ่เพือ่นรว่มงาน 

 การม ี(การสรา้ง) ทัศนคตทิีด่ตีอ่งานทีท่ า 

 การม ี(การสรา้ง) ทัศนคตทิีด่ตีอ่การท างานเป็นทมี 

 การม ี(การสรา้ง) ทัศนคตทิีด่ตีอ่หน่วยงาน ตอ่บรษัิท 

 เทคนคิ (วธิคีดิ) การท างานอยา่งมคีวามสขุ 
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 Workshop : การสรา้งทัศนคตทิีด่ ีการปรับเปลีย่นความเชือ่และทัศนคต ิเพือ่ความส าเร็จในชวีติ 

และการท างาน 

 Workshop : ทัศนคต ิจุดเริม่ตน้ของสมัพันธภาพในทมีงาน 

 Workshop : บรหิารงาน บรหิารทมี ดว้ยวธิคีดิเชงิบวก 

 Workshop : สรา้งจติส านกึรักองคก์ร 

 

 การประเมนิผล 

 การทดสอบความรูข้องผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (Pre test – Post test) 

 มรีะบบการประเมนิผลในการฝึกอบรม และน ามาวเิคราะหเ์พือ่ชีวั้ดความส าเร็จ 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน  

 


