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จติวทิยาการบรหิารทมี 

Psychology for Teamwork 

 

 หลกัการและเหตผุล 

ในปัจจบุันนี้ การท างานเป็นทมีถอืวา่เป็นความสามารถหลักของทกุต าแหน่งงาน (Core Competency) ทีท่กุคนใน

องคก์รตอ้งม ีไมว่า่องคก์รจะด าเนนิธรุกจิประเภทใด หรอืคนๆนัน้จะท างานในต าแหน่งใด ก็ตาม ควรทีจ่ะสามารถ

ท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ได ้ดังนัน้ในหลายองคก์รจงึใหค้วามสนใจและสนับสนุน ใหม้กีารฝึกอบรมในเรือ่งการสรา้งและ

พัฒนาทมีงานอยา่งจรงิจัง เพราะเหตวุา่ สงัคมและสภาพ แวดลอ้มทีเ่ราเกีย่วขอ้งมกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา การ

เปลีย่นแปลงเป็นเรือ่งของขอ้เท็จจรงิ เกดิขึน้ อยา่งตอ่เนือ่งและตลอดเวลา คนในสงัคม พนักงานในองคก์รจงึตอ้ง

ปรับเปลีย่น ตนเองใหท้ันกบัความ เปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความคดิ พฤตกิรรมและทักษะ

ความสามารถของคนในทมี การมทีมีงานทีเ่ขม้แข็ง และรักใครผู่กพันกัน สิง่เหลา่นี้จะเป็นโจทยท์ีท่า้ทายผูบ้รหิาร

และผูป้ฏบิัต ิงานทีจ่ะชว่ยกัน เพือ่ใหท้กุคนสามารถท างานรว่มกันไดอ้ยา่งมคีวามสขุและเกดิความส าเร็จ 

 

ในหลักสตูรนี้ จะท าความเขา้ใจและเสรมิสรา้งประสบการณ์และทักษะผูเ้ขา้สมัมนา โดยเนน้ ความสามารถการ

เรยีนรูท้ีจ่ะท างานกับทกุคน กับผูบ้งัคับบัญชา กบัทมีงาน กับเพือ่นรว่มงาน เริม่ จาก ใหท้กุคน คดิเป็นทมี รูส้กึเป็น

ทมี และท างานเป็นทมี 

  

 วตัถุประสงค ์

 ผูเ้ขา้อบรมจะมคีวามรู ้ความเขา้ใจและทัศนคตทิีถ่กูตอ้งในเรือ่งการท างานรว่มกันเป็นทมีซึง่ตอ้ง

ปรับเปลีย่นใหท้ันกบักระแสการเปลีย่นแปลง 

 ผูเ้ขา้อบรมจะเกดิการเรยีนรู ้มปีระสบการณ์และรว่มกันสรา้งพลังทมี จากการท ากจิกรรมสรา้งทมีงาน โดย

เริม่จากวธิคีดิและความรูส้กึทีม่ตีอ่กันของคนในทมี 

 ผูเ้ขา้อบรมไดเ้สรมิสรา้งทักษะดา้นจติวทิยาในท างานเป็นทมี มุง่ท าความเขา้ใจในบทบาทผูน้ าทมี 

บทบาทผูต้าม ทักษะการจูงใจทมีงาน การจัดการปัญหาและขอ้ขัดแยง้ การพัฒนาระบบการสือ่สารภายใน

ทมี และการเสรมิสรา้งวนัิยในทมีงาน 

 สามารถเชือ่มโยงองคค์วามรูท้ีไ่ดรั้บจากการสมัมนาน าไปใชใ้นการท างานจรงิไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม 

  

 เนือ้หา 

ประกอบดว้ยความรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบัหนา้ทีค่วามรับผดิชอบทีม่ใีนองคก์ร การท าความเขา้ใจ 

เกีย่วกับกรอบความคดิและทัศนคตขิองตนเองและคนในทมี การน าความรูด้า้นจติวทิยามาใช ้

ในการบรหิารจัดการทมีงาน กจิกรรมเรยีนรูเ้พือ่การพัฒนาทมีงานและน าสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ปใช ้

เพือ่สรา้งความส าเร็จใหก้ับองคก์ร และรว่มกันก าหนดกลยทุธใ์นการสรา้งและพัฒนาทมีงาน 

อยา่งตอ่เนื่อง มรีายละเอยีดเนื้อหา ดังนี้ 

 

1.จติวทิยาในการบรหิารจัดการทมีงาน 

- เขา้ใจความคดิของคน 

- เขา้ใจความรูส้กึของคน 

- เขา้ใจพฤตกิรรมของคน 

 

2.เขา้ใจตนเอง 

- คนดมีคีณุภาพทีอ่งคก์รอยากได ้ 

- สรา้งประสทิธภิาพงานจากจุดแขง็หรอืขอ้ไดเ้ปรยีบในตัวของเรา 

- สรา้งแรงจูงใจและเสรมิสรา้งพลังใหต้นเองเพือ่มุง่มั่นตอ่ผลส าเร็จในภารกจิงานประจ าวันและในอนาคต 
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3.เขา้ใจคนอืน่ 

- หนา้ทีค่วามรับผดิชอบตอ่ผูบ้งัคบับัญชา  

- หนา้ทีค่วามรับผดิชอบตอ่ทมีงาน 

- หนา้ทีค่วามรับผดิชอบตอ่เพือ่นรว่มงาน 

- หนา้ทีค่วามรับผดิชอบตอ่งานทีท่ า 

- หนา้ทีค่วามรับผดิชอบตอ่ลกูคา้ 

 

4.ทัศนคตแิละกรอบความคดิในการท างาน 

- ทัศนคตมิองโลกในแง่ด ีและ รูจั้กคณุคา่ตนเอง 

- กรอบความคดิทีต่ายตัวและยดืหยุน่ 

- การพัฒนากระบวนการคดิและทัศนคตแิบบมสีว่นรว่ม 

 

5.ทักษะและพฤตกิรรมทีส่ง่เสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิผลสมัฤทธิข์องทมีงาน 

- แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ /ปัญหาระหวา่งบคุคล ปัญหาของทมี 

- สือ่สารไดด้ ีเขา้ใจตรงกนั 

- คดิสรา้งสรรค ์พัฒนาทมีงาน 

- แลกเปลีย่นประสบการณ์และประยกุตส์ูก่ารปฏบิัต ิ

  

 ระยะเวลา 

1 วัน 

  

 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

  

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 

  

 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร ผูจั้ดการ หัวหนา้งาน พนักงานทกุคนในองคก์ร 

 


