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การสอนงานแบบ OJT 

Coaching : On the Job Training 

 

 หลกัการและเหตผุล 

บคุคลากรเป็นทรัพยากรทีส่ าคัญตอ่ความส าเร็จขององคก์ร จงึจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคัญตอ่การ พัฒนาทรัพยากร

บคุคลเหลา่นี ้ดว้ยการแขง่ขันทีร่นุแรงและความตอ้งการคณุภาพทีเ่พิม่มากขึน้ จงึจ าเป็นตอ้งพัฒนาทักษะ ความ

ช านาญของคนในองคก์รอยา่งตอ่เนือ่งและใหม้คีวามหลากหลาย เพิม่มากขึน้ ผลจากเรือ่งนี้ก็คอื ผูบ้รหิารหรอื

หัวหนา้งานทัง้หลายจ าเป็นตอ้งเกีย่วขอ้งกบัการพัฒนา การสอนงาน การสรา้งบรรยากาศทีช่ว่ยใหเ้กดิการพัฒนา

ตนเอง ดงันัน้ในฐานะทีท่า่นเป็นหัวหนา้งาน ผูบ้รหิาร หรอืผูจั้ดการ ตอ้งถอืเป็นความรับผดิชอบอนัส าคัญยิง่ ในการ

พัฒนาทรัพยากรบคุคล น่ันคอืการดแูล การสอนงานใหล้กูนอ้งไดเ้พิม่ความรู ้ความช านาญตรงตามทีอ่งคก์ร

ตอ้งการ และใหโ้อกาสแสดงความสามารถและไดใ้ชป้ระโยชน์ตามศักยภาพทีแ่ตล่ะคนมอียูเ่พือ่ท างาน ในหนา้ที่

ของตนใหเ้กดิผลส าเร็จอยา่งมคีณุภาพและเต็มประสทิธภิาพ 

 

ในหลักสตูรนี้จะเนน้การสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ เกดิทักษะและทัศนคตทิีถ่กูตอ้งในฐานะทีเ่ป็น ผูบ้รหิารหรอื

หัวหนา้งานและรับผดิชอบตอ่การพัฒนา ลกูนอ้งโดยใชก้ระบวนการสอนงาน (On the Job Training) ไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ 

  

 วตัถุประสงค ์

 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถน าสิง่ทีเ่รยีนรูล้งสูก่ารปฏบิัตซิ ึง่จะท าใหพ้นักงานทีไ่ดรั้บการสอนงานรูส้กึ

มั่นใจในตนเอง มจีติส านกึ และเกดิความรูส้กึทีด่ ีภมูใิจกับความส าเร็จของตนมากขึน้ 

 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้ขา้ใจถงึความจ าเป็นและมทีัศนคตทิีถ่กูตอ้งตอ่บทบาทในการพัฒนาทรัพยากร

บคุคลในองคก์ร 

 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกดิประสบการณ์และทักษะจากการเรยีนรู ้การสอนงานแบบ On the Job Training 

เพือ่น าไปใชพั้ฒนาลกูนอ้งใหม้คีวามสามารถในงานทีรั่บผดิชอบและสามารถท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ไดอ้ยา่งดี

และมปีระสทิธภิาพ 

 เนือ้หา 

- บทบาทผูบ้รหิาร/หัวหนา้งานกบัการพัฒนาความสามารถของลกูนอ้ง 

- แนวทางและเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการพัฒนาความสามารถของบคุคล 

- ความหมาย ความส าคัญของการสอนงานแบบ OJT 

- ความแตกตา่งของการสอนงานแบบ OJT กับ Off JT 

- กรอบความคดิและทัศนคตใินการสอนงาน 

- กรอบความคดิ ทัศนคตขิองผูส้อนและผูรั้บการสอน 

- กรอบความคดิทีจ่ ากดัและยดืหยุน่ 

- Competency ทีห่ัวหนา้งานควรมเีพือ่สรา้งความส าเร็จในการสอนงาน 

- ประเมนิCompetency ทางดา้นการสอนงาน 

- กระบวนการและขัน้ตอนการสอนงานแบบ OJT 

- วเิคราะหปั์จจัยทีท่ าใหก้ารสอนงานประสบความส าเร็จ (Key Success Factors) 

- วเิคราะหปั์จจัยทีท่ าใหก้ารสอนงานเกดิความลม้เหลว (Key Failure Factors) 

- กจิกรรมเสรมิทักษะการสอนงาน (Workshop) 

- ทักษะในการสือ่สารความคดิ /พดูและฟัง 

- การสรา้งบรรยากาศการเรยีนรูแ้ละเกดิความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง 
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 ระยะเวลา 

1 วัน 

  

 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

  

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 

  

 เหมาะส าหรบั 

ผูจั้ดการ หัวหนา้งาน 

 


