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การเตรยีมความพรอ้ม ส าหรบัการเป็นผูน้ า 

 
 หลกัการและเหตผุล 

ทักษะของผูน้ า เป็นสิง่ทีส่ าคัญทีส่ามารถท าใหอ้งคก์รมั่นใจไดว้า่เป้าหมาย หรอืวัตถปุะสงค ์ทีอ่งคก์ร   ตอ้งการจะ

มแีนวโนม้เป็นไปตามทีค่าดหวัง ท าใหห้ลาย ๆ องคก์รมุง่เนน้การฝึกอบรมผูบ้รหิารหรอืผูจั้ดการให ้ มทีักษะของ 
ผูน้ า (Leadership) และดว้ยภาวะความเป็นผูน้ าตอ้งลงมาท างาน สอนงาน ตดิตาม ใหก้ าลังใจ  และผลักดนั
ลกูนอ้งมากขึน้ ตอ้งเป็นตน้แบบหรอืเป็นตัวหลกั (Change Agent) ในการเปลีย่นแปลง เป็นคณุสมบตัทิี ่   เกดิขึน้

จากภายในตัวตนของบคุคลนัน้ๆ ซึง่สามารถพัฒนาไดด้ว้ยตนเอง โดยความเต็มใจทีจ่ะเปลีย่นแปลงตัวเอง จาก
ความเชือ่เดมิๆ ทีไ่มม่ปีระโยชน์ใหเ้ป็นความเชือ่ใหม่ๆ  ของตัวเอง แลว้น าไปฝึกฝนจนกลายเป็นธรรมธาต ิ ของ
ตัวเอง เมือ่นัน้ผูอ้ ืน่ก็จะจะตามคณุดว้ยความเต็มใจ  

ผูจั้ดการมคีวามรับผดิชอบ ทีต่อ้งพัฒนาทมีงานใหท้ างานอยา่งมปีระสทิธภิาพ แตห่ากคณุขาดภาวะการณ์ เป็นผูน้ า 
คณุคงลม้เหลวแน่นอน ผูจั้ดการมคีวามแตกตา่งจากผูน้ า คอื ผูจั้ดการบรหิารงานโดยการสัง่ แตผู่น้ าบรหิาร งาน
โดยการสอนงาน (Coaching) การจะพัฒนาผูอ้ืน่ใหไ้ดด้ ี คณุตอ้งมภีาวะความเป็นผูน้ าในเรือ่งการพัฒนาตัวเอง     

ใหด้กีอ่น 
 

จากผลการวจัิยขององคก์รตา่งๆ ดา้นการบรหิารพบวา่ ผูบ้รหิารในองคก์รจ านวนมากขาด “ภาวะผูน้ า”  
จากปัญหาดังกลา่ว วันนี้องคก์รชัน้น าตา่งๆ จงึใหค้วามส าคัญในการพัฒนาผูน้ าในองคก์รของตนใหเ้กง่ “เกง่คดิ  
เกง่คน เกง่งาน” มากยิง่ข ึน้ คอื เรือ่งทา้ทายการเปลีย่นแปลงของผูน้ า ดังนัน้ ผูน้ าทีด่คีอืผูท้ีพ่รอ้มกับการเปลีย่น-     

แปลงตลอดเวลา และกระตุน้ใหผู้อ้ ืน่เปลีย่นแปลงตวัเองดว้ยความเต็มใจ การพัฒนาผูอ้ืน่ เพิม่การเป็น “โคช้” เพือ่   
สรา้งใหล้กูนอ้งเกดิความศรัทธา เชือ่ถอืและไวว้างใจ เพราะมั่นใจแลว้วา่ ความศรัทธา เชือ่ถอืและไวว้างใจเป็น   
รากฐานทีส่ าคัญ ทีจ่ะท าใหเ้กดิการยอมรับฟังค าชีแ้จง และพรอ้มทีจ่ะพัฒนาหรอืปรับปรงุตนเอง ตามทีผู่น้ าทมี          

ใหค้ าแนะน าปรกึษาอยา่งเต็มใจ 

 

 วตัถุประสงค ์

1. เพือ่ใหผู้บ้รหิารไดเ้รยีนรูว้า่บทบาทของผูจั้ดการหรอืผูน้ า มบีทบาทหนา้ทีแ่ตกตา่งกันอยา่งไรบา้ง  
2. เพือ่สรา้งความเขา้ใจในธรรมชาตขิองการเปลีย่นแปลง เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการท างาน และมคีวามรู ้        

และมคีวามสขุกับการพัฒนาทมีงานในฐานะโคช้ และเสรมิทักษะในการสรา้งใหล้กูนอ้งเกดิความไวว้างใจ        
และศรัทธาในตัวผูน้ าทมี 

3. เพือ่สรา้งทักษะในการ Coaching & Feedback ของการพัฒนาผูอ้ ืน่ดว้ยความเป็นผูน้ า และเป็นแนวทางสู่

การพัฒนาตัวเองใหเ้ป็นโคช้ทีด่ ี

 

 เนือ้หา 
Module 1: Self-Awareness and Motivation 

1. การปรับเปลีย่นกรอบความคดิ (Paradigm Shift) ในการบรหิารทมีงาน 
 การเปลีย่นกรอบความคดิ (Mindset) 

2. การปรับทัศนคตกิารท างานเชงิบวก (Work with Positive Attitude) ของทมีงาน 
3. ธรรมชาตขิองมนุษยแ์ละการยอมรับความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 

4. รูจั้ก เขา้ใจคณุลักษณะพฤตกิรรมของลกูนอ้งของมนุษยใ์น 4 มติ ิ 
 มารูจั้กตนเองและลกูนอ้งแตล่ะ Style กันดกีวา่  

 การวเิคราะหค์ณุลักษณะพฤตกิรรมของลกูนอ้ง จากการสงัเกต การพดู/น ้าเสยีง/ 
 ภาษาทา่ทาง 

 Work Shop : คณุจะรับมอืและสือ่สารกับลกูนอ้งแตล่ะ Style ไดอ้ยา่งไร ? 
 Work Shop : การสรา้งแรงจูงใจกับลกูนอ้งแตล่ะ Style 

Module 2 : Leadership Skill  
1.   บทบาทและหนา้ทีข่องผูน้ ากับผูจั้ดการแตกตา่งกันอยา่งไร 

 ผูน้ ากับผูจั้ดการแตกตา่งกนัอยา่งไร 
 คณุสมบัตแิหง่การเป็นผูน้ า 

 ปัจจัยแหง่ความส าเร็จของผูน้ าหรอืผูจั้ดการ 
2. การบรหิารและสรา้งสมดลุของพนักงานทีแ่ตกตา่งกัน  
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 การบรหิารลกูนอ้งแตล่ะ Style  

 การลืน่ไหลการน าหรอืบรหิารคนและสถานการณ์ทีต่า่งกัน  
 การประยกุตใ์ชภ้าวะผูน้ าตามสถานการณ์ตา่ง ๆ  

 ความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement) 

 ล าดับขัน้ความผูกพันของพนักงาน 
 ลักษณะของบรรยากาศแหง่ความส าเร็จ  

 Work Shop : การบรหิารลกูนอ้งแตล่ะ Style  
3.  ปัจจัยทีก่อ่ใหเ้กดิบรรยากาศแหง่ความส าเร็จ 

 ความเขา้ใจในตัวพนักงาน 
 สรา้งความไวว้างใจ (Build Trust) 

 การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 การท างานเป็นทมี 
Module 3 : Coaching Skill  

1.   Coaching Skill 
 การโคช้ คอือะไร 
 โคช้เพือ่อะไร 

 โคช้อยา่งไร 

2. กระบวนการโคช้ 
 ตัง้หลกัทีง่าน 

 อา่นลกูทมีใหข้าด  
 จัดแนวทางการโคช้ 

 จ าลองสถานการณ์ในการโคช้ ลกูนอ้งแตล่ะ Style ไดอ้ยา่งไร 
 3. สรา้งความศรัทธาและเชือ่ถอื 

 ตอกย ้าส ิง่ทีด่ ี(Accentuate the Positive) 
 เมือ่เกดิความผดิพลาด จงเบีย่งเบนพลงั(When Mistakes Occur, Redirect the Energy) 

 วธิกีารชมเชยและการตอบสนอง (Providing constructive Feedback) 

4.  การสรา้งแรงจูงใจเชงิบวกตอ่การท างานของพนักงาน 
 Play : เลน่ใหเ้ป็นงาน                          
 Make Their Day : สรา้งสรรควั์นด ี

 Be There : อยูต่รงนัน้    

 Choose Your Attitude  : เลอืกทศันคต ิ

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

 การบรรยายแบบมสีว่นรว่ม (Participative Technique)  
 กรณีศกึษาจากองคก์รอืน่ ๆ (Case Study)  

 กจิกรรมการสรา้งทัศนคตเิชงิบวก (Positive Attitude) 

 แบบวเิคราะหพ์ฤตกิรรมรายบคุคล  
 Work Shop  

 สือ่มัลตมิเีดยี (Audio & Visual) 

 

 


