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สดุยอดการบรหิารคนอยา่งเหนอืช ัน้ 

Managing the People 

 

 หลกัการและเหตผุล 

มคี ากลา่วทีว่า่ “ความส าเร็จของผูจั้ดการมาจากความส าเร็จลกูนอ้ง” ดังนัน้ผูบ้รหิารทกุระดับจงึไมเ่พยีงแตจ่ะตอ้ง

เขา้ใจถงึความแตกตา่งระหวา่งบคุคลแตย่งัตอ้งเขา้ใจถงึหลักการในการสรา้งแรงจูงใจใหก้ับพนักงานแตล่ะคนอกี

ดว้ย นอกจากนี้ผูบ้รหิารจะตอ้งรูล้กึรูจ้รงิเกีย่วกบัจุดแข็งจดุออ่นของพนักงานแตล่ะคนเพือ่จะไดพั้ฒนาพนักงาน

แตล่ะคนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

ในหลักสตูรนี้ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รยีนรูร้ปูแบบของพฤตกิรรมพนักงานสีป่ระเภท การบรหิารจัดการพนักงานทัง้สี่

ประเภท เทคนคิการสรา้งแรงบันดาลใจและกระตุน้จงูใจใหพ้นักงานบรรลเุป้าหมายของบรษัิท ผูเ้ขา้อบรมจะได ้

ระดมสมอง Work shop และแสดงบทบาทสมมตแิละเรยีนรูจ้ากกรณีศกึษาทีน่่าสนใจ 

  

 วตัถุประสงค ์

 เขา้ใจในบทบาทและหนา้ทีข่องผูบ้รหิารงาน 

 ทราบและตระหนักถงึจุดแข็งของตนเองในการบรหิารคน 

 เรยีนรูค้วามแตกตา่งระหวา่งพนักงานประเภทตา่งๆ 

 เรยีนรูเ้ทคนคิการบรหิารทมีงานอยา่งสรา้งสรรค์ 

 พัฒนาการจูงใจทมีงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 เขา้ใจแนวทางในการสมัพันธภาพทีด่ภีายในทมีเพือ่ใหเ้กดิแรงผลักดันไปสูเ่ป้าหมายขององคก์รได ้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  

 เนือ้หา 

ธรรมชาตขิองมนุษยค์อืความแตกตา่ง 

รูจ้กัสไตลก์ารบรหิารของตนเองและอา่นสไตลลู์กนอ้ง  

  วเิคราะหแ์ละการบรหิารจัดการพนักงาน 4 ประเภท 

การบรหิารผลงานของพนกังาน (Performance Management) 

  Do and Don’t ส าหรับการบรหิารผลงานพนักงานและ ขอ้ควรระวังในการประเมนิผลงาน 

เทคนคิการให ้Feedback เพือ่การพฒันาศกัยภาพของพนกังาน 

  การให ้Feedback เชงิบวกและเชงิลบอยา่งสรา้งสรรค ์

การสรา้งแรงจูงใจและกระตุน้ก าลงัใจใหพ้นกังาน (Motivation) 

  การสรา้งแรงจูงใจในรปูตัวเงนิและไมใ่ชต่ัวเงนิ เทคนคิการจูงใจแบบ Low Cost 

  
 

 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

  

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 
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 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิารระดับสงูขององคก์ร (Executive Management) ผูบ้รหิารระดับกลาง (Middle Management) ผูจั้ดการ 

(Manager) หัวหนา้งาน (Supervisor) ผูน้ าทมี (Team Leader) 

 


