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การบรหิารคณุคา่ 

Value Management 

 

 หลกัการและเหตผุล 

ความทา้ทายจากคูแ่ขง่ขันทีส่ามารถท าตน้ทนุไดต้ ่ากวา่ การบรหิารมลูคา่เพิม่สามารถชว่ยทา่นได ้ การบรหิาร

มลูคา่เพิม่ เป็นระบบหนึง่ของการเพิม่ผลผลติทีน่ ามาใชใ้นการปรับปรงุเพิม่มลูคา่ใหก้บัผลติภัณฑ ์ กระบวนการ หรอื 

การบรกิารเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ การบรหิาร มลูคา่เพิม่ประกอบไปดว้ย เครือ่งมอื เทคนคิวธิแีละ

กระบวนการ ทีท่ าใหท้า่นสามารถเพิม่มลูคา่ไดอ้ยา่งมหาศาล โดยเนน้แนวความคดิสรา้งสรรคด์า้นนวัตกรรมและการ

บรหิารจัดการดา้นตน้ทนุผ่านการวเิคราะหเ์ชงิปรมิาณ ในอดตีนัน้การบรหิารมลูคา่เพิม่ถกูสงวนไวเ้ฉพาะบคุคลากร

ระดับแนวหนา้หรอืฝ่ายวจัิยและพัฒนาผลติภัณฑใ์หมเ่ทา่นัน้ แตใ่นปัจจุบนัโครงสรา้งองคก์รสมัยใหมไ่ดเ้ปลีย่นไป 

การทีจ่ะท าใหอ้งคก์รเกดิประสทิธภิาพประสทิธผิลสงูสดุ ความรูส้มควรจะไดรั้บการถา่ยทอดในทกุระดับชัน้ขององคก์ร 

เทคโนโลย ีสารสนเทศไดเ้ขา้มามสีว่นชว่ยใหพ้นักงานทกุคนสามารถสรา้งสรรคแ์ละจัดการกับคณุคา่ไดท้ั่วทัง้องคก์ร 

 

 วตัถุประสงค ์

 เขา้ใจแนวคดิและวธิกีารของการบรหิารมลูคา่เพิม่ 

 สามารถเพิม่โอกาสในการสรา้งความพงึพอใจใหล้กูคา้และลดตน้ทนุใหก้ับองคก์ร 

 สามารถระบปัุจจัยทีเ่กีย่วขอ้งกับกจิกรรมสรา้งมลูคา่เพิม่ 

 สามารถเขา้ใจขัน้ตอนและเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเพิม่มลูคา่งาน 

 สามารถประยกุตก์ารเพิม่มลูคา่เขา้กับการปรับปรงุงานประจ า เพือ่น าไปสูก่ารเพิม่ขดีความสามารถในการ

แขง่ขัน 

 

 เนือ้หา 

1. แนวคดิบรหิารคณุคา่ในองคก์ร และเครือ่งมอืทีใ่ชป้รับปรงุการบรหิารคณุคา่ 

2. ปัจจัย และขัน้ตอนการจัดท าระบบการบรหิารคณุคา่ 

3. ประโยชน์ของการบรหิารคณุคา่ 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 
 

 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร ผูจั้ดการ หัวหนา้งาน และบคุคลทั่วไปทีส่นใจการบรหิารมลูคา่เพิม่  

 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน 

 


