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การควบคมุคณุภาพเชงิปฏบิตั ิ

Quality Control in Practice 

 

 หลกัการและเหตผุล 

ในโลกแหง่การแขง่ขนัทีร่นุแรงเพิม่ขึน้ทกุวัน ทกุ ๆ องคก์รตา่งพัฒนายกระดับคณุภาพของสนิคา้ของตนเองอยา่ง

สม ่าเสมอ เพือ่ใหต้รงกับความตอ้งการและสามารถตอบสนองตอ่ความพงึพอใจสงูสดุของลกูคา้ การควบคมุ

คณุภาพจงึเป็นสิง่หนึง่ทีจ่ะขาดไมไ่ด ้ ในการทีจ่ะท าใหอ้งคก์รบรรลถุงึความตอ้งการดังกลา่วขา้งตน้ การควบคมุ

คณุภาพจะท าไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล จ าเป็นตอ้งมกีารเรยีนรูข้ัน้ตอนทีช่ดัเจนเป็นมาตรฐานตัง้แต่

การควบคมุคณุภาพวัตถดุบิ ระหวา่งกระบวนการผลติ และสนิคา้ส าเร็จรปู รวมทัง้การน าเทคนคิทางสถติเิขา้มา

ประยกุตใ์ชแ้ละสิง่ทีส่ าคัญคอื จะตอ้งสามารถน าไปปฏบิัตใิชไ้ดจ้รงิในการท างาน 

 

 วตัถุประสงค ์

 เขา้ใจแนวทางในการควบคมุคณุภาพ 

 พัฒนาระบบการควบคมุคณุภาพใหเ้ป็นมาตรฐาน 

 น าไปประยกุตใ์ชใ้นการทา่งานได ้

 

 เนือ้หา 

1. แนวคดิและความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัการควบคมุคณุภาพ 

2. การน าเทคนคิทางสถติมิาใชใ้นการควบคมุคณุภาพ 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 
 

 เหมาะส าหรบั 

ระดับหัวหนา้งานและผูบ้รหิาร  

 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน 

 


