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การบรหิารธุรกจิเชงิกลยุทธผ์า่นไคเซ็น 

Strategic Business Management through Kaizen 

  
 หลกัการและเหตผุล 

ค าวา่ Kaizen ทีม่ักแปลเป็นไทยวา่ “การปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง” ภาษาอังกฤษคอื “Continuous Improvement” 
หรอื “Endless Improvement” เป็นเทคนคิหนึง่ทีว่งการอตุสาหกรรมชัน้น าของประเทศญีปุ่่ น น ามาใชใ้นการลด

ตน้ทนุการผลติ ลดความสญูเปลา่ และ เพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน ท าใหเ้พิม่ก าไรและไดเ้ปรยีบดา้นการ
แขง่ขันกบับรษัิทคูแ่ขง่ 
 

Kaizen สามารถน ามาด าเนนิการในองคก์ารไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลมากทีส่ดุแตล่งทนุนอ้ยทีส่ดุ เป็นกจิกรรมเพือ่การ
พัฒนาทักษะการเรยีนรู ้ และสรา้งจติส านกึในการปรับปรงุงานใหก้บับคุลากรในองคก์าร โดยสง่เสรมิใหผู้ป้ฏบิตังิาน
หนา้งาน ไดม้โีอกาสปรับปรงุเปลีย่นแปลงวธิกีารท างาน หรอืสิง่ทีเ่กีย่วขอ้งในการท างานเพยีงเล็กนอ้ย แตส่ง่ผลให ้

เกดิการลดตน้ทนุ ลดเวลา ลดคา่ใชจ้่าย ประหยัดพลังงาน หรอืเพิม่ความปลอดภัยขึน้มากมายอยา่งเกนิคาด แต่
อปุสรรคทีเ่ป็นปัญหาส าคัญ ของบรษัิทในประเทศไทยทีต่อ้งการน ากจิกรรม Kaizen เขา้มาใช ้คอืไมส่ามารถด าเนนิ
กจิกรรมใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งเป็นรปูธรรม การสมัมนาครัง้นี้จงึไดร้วบรวมวธิ ี และ ขัน้ตอน โดยถา่ยทอดเทคนคิ

การบรหิารจัดการจากประสบการณ์จรงิ เพือ่น าแนวคดิและแนวทางการด าเนนิการไปพัฒนากจิกรรมไคเซน็ใหเ้ป็น
เครือ่งมอืเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและการลดตน้ทนุไดอ้ยา่งยั่งยนื 
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2. การวเิคราะห ์SWOT สว่นบคุคล 
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5. ขัน้ตอนการปรับปรงุกระบวนงาน 
6. การ “คน้หาปัญหา” อยา่งมปีระสทิธผิล (Effective Problem Finding) 
7. การ “แกไ้ขปัญหา” อยา่งมปีระสทิธผิล (Effective Problem Solving) 

8. ความสญูเสยี 7 ประการ ( 7 Wastes ) 
9. ระบบตัวชีวั้ดผลส าเร็จ (KPI) และการประเมนิผล 
10. กรณีศกึษาพรอ้มตัวอยา่งจรงิ  

11. กรอบความคดิ และ ทัศนคต ิ 
12. ตอบขอ้ซกัถาม และ แลกเปลีย่นประสบการณ ์

 วธิกีารฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

 
 

 หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั 

 บรรยาย + กรณีศกึษา + กลุม่อภปิราย 

 สรา้งทัศนะคตเิชงิบวกแกผู่เ้ขา้อบรม 
 กระตุน้ใหพ้นักงานตอบค าถามและแสดงความคดิเหน็ 

 

 


