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การวเิคราะหเ์จาะลกึตน้ตอสาเหตขุองปญัหาดว้ยแนวทางของ PM Analysis 

 

 หลกัการและเหตผุล 

จากการทีอ่งคก์รตา่ง ๆ ประสบปัญหาในการท างาน (ของเสยี เครือ่งจักรช ารดุเสยีหาย) และด าเนนิการวเิคราะหเ์พือ่

คน้หาตน้ตอสาเหตทุีแ่ทจ้รงิของปัญหา โดยใชแ้นวทางการวเิคราะหท์ีห่ลากหลายวธิ ีเชน่ Cause & Effect Diagram 

หรอื Why Why Analysis นัน้ แตป่รากฏวา่ของเสยีหรอืเครือ่งจักรช ารดุ ฯลฯ นัน้ ก็ยังคงเกดิขึน้อยา่งตอ่เนื่อง

กลายเป็นปัญหาเรือ้รัง ไมส่ามารถทีจ่ะท าใหปั้ญหาทีพ่บดังกลา่วกลายเป็น “ศนูย”์ ไดต้ามความคาดหวังขององคก์ร 

น่ันหมายความวา่เครือ่งมอืทีก่ลา่วมาขา้งตน้คงใชไ้มไ่ดผ้ลหรอืไมส่ามารถทีจ่ะก าจัดปัญหาดงักลา่วได ้ การวเิคราะห ์

Physical Phenomena (PM) เป็นแนวคดิและเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการท าใหข้องเสยีหรอืเครือ่งจักรช ารดุแบบเรือ้รังเป็น 

“ศนูย”์ โดยอาศัยการวเิคราะหป์รากฏการณ์การเกดิจุดบกพรอ่งเรือ้รัง ตามหลักการและกฎเกณฑ ์ รวมถงึการท าให ้

กลไกของการเกดิปรากฏการณ์ มคีวามชดัเจน สามารถรวบรวมปัจจัยทัง้หมดทีค่าดวา่จะมผีลกระทบตอ่การเกดิปัญหา

นัน้ได ้ โดยใชห้ลักเหตแุละผลจากการวเิคราะหก์ลไกการท างานของปัจจัยการผลติ 4M (Man, Machine, Material, 

Method) 

 

 วตัถุประสงค ์

 เรยีนรูถ้งึขัน้ตอนและแนวคดิทีเ่ป็นพืน้ฐานของการวเิคราะห ์PM 

 สามารถด าเนนิการวเิคราะห ์PM ไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามวธิกีาร 

 สามารถน า PM Analysis ไปประยกุตใ์ชไ้ด ้

 

 เนือ้หา 

1. ลักษณะของความสญูเสยีแบบเรือ้รังและครัง้คราว 

2. การวเิคราะหต์ามหลัก PM 

3. ขอ้ควรระวังการวเิคราะห ์PM 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
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ผูบ้รหิาร หัวหนา้งาน วศิวกร และผูส้นใจทั่วไป 
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