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ระบบป้องกนัความผดิพลาด 

Poka Yoke 

 

 หลกัการและเหตผุล 

โรงงานอตุสาหกรรมทีผ่ลติผลติภัณฑน์านาชนดิขึน้มานัน้ ในสว่นของการผลติสนิคา้ไมไ่ดม้าตรฐาน หรอืเกดิของ

เสยีขึน้มาดว้ย ในบางโอกาสของเสยีเหลา่นัน้สามารถเล็ดลอดผ่านกระบวนการควบคมุ คณุภาพทางสถติ ิ

(Statistical Quality Control) จากการสุม่ตัวอยา่งเพือ่ตรวจสอบไปสูล่กูคา้ไดซ้ ึง่มผีลกระทบตอ่ความพงึพอใจของ

ลกูคา้ (Customer Satisfaction) และตอ้งท าการแกไ้ขผลติภัณฑไ์มไ่ดม้าตรฐานเหลา่นัน้ (Rework) ท าใหต้น้ทนุ

การผลติสงู เทคนคิหนึง่ทางดา้นปรับปรงุคณุภาพ และมุง่มั่นสูข่องเสยีเป็นศนูย ์(Zero Defect) นัน้ คอืการใชร้ะบบ 

Poka Yoke ระบบ Poka Yoke คอื “ระบบป้องกันความผดิพลาด” ซึง่เป็นรากฐานมาจากภาษาญีปุ่่ น 

“Poka คอื ความผดิพลาดจากการไมเ่อาใจใส”่ และ “Yoke คอื ป้องกัน/ไมใ่หเ้กดิ/หลกีเลีย่ง” หรอืทีเ่รยีกกัน

แพรห่ลายวา่ ระบบป้องกันความผดิพลาดจากการพลัง้เผลอ หรอืใชค้ าวา่ Mistake Proof ซึง่ระบบ Poka Yoke นี ้

ควบคมุใหง้านในกระบวนการมคีวามถกูตอ้งเทา่นัน้ทีจ่ะสามารถผ่านกระบวนการและไปสูก่ระบวนการตอ่ไป 

 

 วตัถุประสงค ์

 เขา้ใจหลกัการและเทคนคิของ Poka Yoke แลว้น าไปประยกุตใ์ช ้

 เมือ่เกดิสิง่ผดิปกตทิีจ่ะน าไปสูก่ารท าใหเ้กดิของเสยีจะตอ้งมสีญัญาณเตอืน และเขา้แกไ้ขทนัท ีซึง่ระบบ 

Poka Yoke จะประยกุตใ์ชอ้ปุกรณ์เครือ่งมอืตา่งๆ คอื Jig/Fixture/Checklist 

 ตัวนับจ านวน(Counter) ตัววัดสญัญาณ และสง่สญัญาณเตอืน 

 

 เนือ้หา 

1. การเพิม่ผลผลติ และแนวความคดิ เรือ่งควบคมุคณุภาพ 

2. หลักการ และแนวคดิของระบบ Poka Yoke 

3. การสรา้งคณุภาพใหเ้กดิขึน้ในสายการผลติ (Build-in Quality : Jidoka) 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 
 เหมาะส าหรบั 

ระดับเจา้หนา้ทีฝ่่ายการผลติ 

 
 

 ระยะเวลา 

1 วัน 

 


