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หลกัสูตร  เทคนคิการลดภาระคา่ใชจ้า่ยภายในส านกังานดว้ย Lean Concept 

 
 หลกัการและเหตผุล 

เนื่องดว้ยปัจจุบันสภาวะเศรษฐกจิอยูใ่นชว่งถดถอย และมกีารแขง่ขันดา้นการตลาดอยา่งรุนแรง ดังนั้นการท าก าไร

ดว้ยการเพิม่ยอดขายจงึเป็นเรือ่งทีท่ าไดย้าก แต่ธุรกจิก็สามารถท าก าไรจากการลดตน้ทุนดว้ยการขจัดความสญู

เปลา่ในกระบวนการการท างาน ดว้ย Lean Office concept ซึง่เป็นเทคนคิการลดตน้ทนุดว้ยการขจัดความสญูเปลา่

ทีไ่ดผ้ล โดยที่ทางองค์กรยังคงรักษาระดับคุณภาพของการใหบ้รกิารได ้ผลกระทบที่ส าคัญคอืจะท าใหบ้รษัิท

สามารถบรหิารตน้ทนุการใหบ้รกิาร ใหม้ปีระสทิธภิาพได ้และเพิม่รายไดไ้ดอ้ยา่งมนัียส าคัญ 

 

 วตัถุประสงค ์

• เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจ Lean office concept เบือ้งตน้  

• เพือ่ทราบความสญูเสยีตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการการท างาน และการใหบ้รกิาร  

• เพือ่ทราบเครือ่งมอืทีส่ าคัญเพือ่ใชใ้นการกระบวนการ Lean  

• เพือ่ทราบแนวทางในการเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร ในหลักการของ lean 

• เพือ่ทราบแนวทางในลดภาระคา่ใชจ้่าย และตน้ทนุบรกิาร 

 

 เนือ้หา 

1. ปรับกระบวนทัศน ์Mind set ของผูเ้ขา้อบรมในการเพิม่ผลบรกิารและการลดคา่ใชจ้่าย  

2. Lean office concept  

3. ความสญูเสยีทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการการท างานและการใหบ้รกิาร  

4. การบรหิารการเปลีย่นแปลงเบือ้งตน้  

5. กจิกรรมทีก่อ่ใหเ้กดิคณุคา่ และกจิกรรมทีไ่มก่อ่ใหเ้กดิคณุคา่  

6. Value Stream Mapping (IVSM)  

7. 5ส 8. Kaizen 9. Visual Management  

10. Work Shop ดว้ยแนวทาง Appreciative Inquiry (AI) เพือ่ใหเ้กดิการคดิเชงิบวกในการลดภาระ

คา่ใชจ้่ายและการลดตน้ทนุบรกิาร 

 

 วทิยากร 

อาจารยเ์หรยีญชยั น าชยัศรคีา้ 

 

 เหมาะส าหรบั 

พนักงานระดับผูบ้รหิาร ทีม่หีนา้ทีใ่นการจัดท าแผนงบประมาณ 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

 

 ระยะเวลา 

1 วัน 


