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Measurement System Analysis (MSA 4th Edition) 

 
 หลกัการและเหตผุล 

การวเิคราะหร์ะบบการวัด (MSA ; Measurement System Analysis) ถอืไดว้า่เป็นเทคนคิทีส่ าคัญอยา่งหนึง่ ทีม่กีาร

น ามาใชเ้พือ่ประกอบการจัดท าระบบคณุภาพในสว่นของ อตุสาหกรรมยานยนตอ์ยา่งแพรห่ลาย  

ในชว่งทีผ่่านมาคูม่อื MSA ไดม้กีารปรับปรงุเปลีย่นแปลงใหเ้กดิความเหมาะสมตามยคุสมัย และเพือ่ใหเ้กดิความ

สอดคลอ้ง กับการปฏบิัตงิานจรงิในยคุปัจจบุัน คูม่อื MSA ฉบับใหมจ่งึไดม้ปีรับปรงุ และน ามาประกาศใช ้จากเดมิซึง่

เป็น Version 3rd มาสู ่Version 4th ซึง่เนื้อหาภายในไดม้กีารน า เสนอแนวคดิทางการ วเิคราะหร์ะบบการตรวจวัด 

เพือ่ใหอ้งคก์รทีม่คีวามสนใจไดส้ามารถน าแนวทางไป ประยกุตใ์ชใ้นการท างานไดอ้ยา่ง เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 

ในการฝึกอบรมครัง้นี ้จะมุง่เนน้ใหผู้เ้ขา้อบรมไดรั้บ ความรูแ้ละทราบรายละเอยีด ของการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ ใน

เนื้อหาของ MSA ฉบบัใหมอ่ยา่งครบถว้นและสามารถ น าไปปฏบิัตงิานไดอ้ยา่งม ีประสทิธภิาพสอดคลอ้งตาม

วัตถปุระสงค ์ทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นคู่มอือา้งองิ ดังกลา่วตอ่ไประบบการวัดปัจจุบนัม ีความส าคัญตอ่การยนืยนั ผลการ

ตรวจสอบคณุภาพ ถงึแมว้า่ระบบการผลติ จะมคีวามถกูตอ้งแตถ่า้ระบบ การวัดมคีวามผดิพลาดเกดิขึน้แลว้ก็ อาจ

สง่ผลตอ่การตัดสนิใจ ทีค่ลาดเคลือ่นได ้ถา้หากระบบการวัดขาดความถกูตอ้ง (Accuracy) และขาดความแมน่ย า 

(Precision) ในการใชง้าน ผลกระทบทีต่ามมาอาจจะสง่ผล ตอ่การตัดสนิใจดา้นการวัด และวเิคราะหค์า่ของการ

ตรวจสอบ ชิน้งานทีผ่ลติขึน้ มคีวามผดิพลาดทีต่ามมา อันจะท าใหเ้กดิการขาดความ เชือ่มัน่จากทางลกูคา้ไดใ้นระยะ

ยาว ดังนัน้ระบบการวัดจงึถอื เป็นระบบพืน้ฐานทีส่ าคัญและจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารควบคมุ และน าไปสูก่ารปรับปรงุเพือ่ 

ลดคา่ความผันแปรในระบบดงักลา่ว ใหม้คีวามสอดคลอ้งตามเกณฑ ์ทีไ่ดก้ าหนดไวต้อ่ไป 

 

 วตัถุประสงค ์

1. เพือ่ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจหลักการของการวเิคราะหร์ะบบการวัด ตามค าแนะน าของระบบมาตรฐาน

ISO/TS 16949:2009  

2. เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการประเมนิผลความสามรถของการวัดในองคก์รทัง้ในดา้นของเครือ่งมอืวัด, 

อปุกรณ์ตลอดจนตัวของพนักงานทีท่ าการเก็บคา่ขอ้มลูไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

3. เพือ่ใหม้คีวามเขา้ใจในแนวคดิและความส าคัญของการวเิคราะหค์า่คณุสมบัตดิา้นตา่งๆ ในระบบการวัดที่

ถกูตอ้งและสามารถน าความรูท้ีไ่ดไ้ปปรับปรงุและยกระดับขดีความสามารถ ของการวัดภายในองคก์รได ้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ  

4. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดท้ราบถงึแนวทางทีเ่ปลีย่นแปลง ไปในสว่นของการประยกุตใ์ชคู้ม่อื MSA 

จาก 3rd Edition มาเป็น 4th Edition  

5. ทราบปัญหา ขอ้ควรระวัง และ อปุสรรคในการจัดวางระบบ  

6. ทราบมมุมองการตรวจประเมนิเพือ่การรับรอง  

7. สามารถซกัถาม ขอ้สงสยั กับทางผูส้อนทีซ่ ึง่เป็นผูต้รวจประเมนิระบบโดยตรง 

 

 เนือ้หา 

วนัที ่1  

 เนื้อหาการเปลีย่นแปลงใน MSA ฉบบัใหม ่(4th Edition)  

 แนวคดิและความส าคัญดา้นการวัด  

 ทบทวนความรูพ้ืน้ฐานทางดา้นสถติเิบือ้งตน้ทีน่ ามาใชก้ับการค านวณใน MSA  

 ความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัการดา้น Calibration และ MSA ในมมุมองของขอ้ก าหนดในระบบ 

ISO/TS16949:2009  

 วัตถปุระสงคแ์ละขอบเขตของ MSA  

 ความสมัพันธร์ะหวา่ง SPC และ MSA  
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 หลักการของ MSA 

 คณุสมบัตดิา้นการแยกแยะของระบบการวัด (Measure System Discrimination)  

 ขัน้ตอนในการค านวณและการวเิคราะหร์ะบบการวัด  

 เทคนคิการวเิคราะหส์ าหรับเครือ่งมอืวัดทีส่ามารถอา่นคา่ออกมาในเชงิของตัวเลขได ้(Variable 

Measurement System)  

 Bias 

 Stability 

วนัที ่2  

 Linearity  

 Gauge Repeatability & Reproducibility (GR&R)  

 เทคนคิการวเิคราะหส์ าหรับเครือ่งมอืวัดทีไ่มส่ามารถอา่นคา่ออกมาในเชงิของตัวเลขได ้(Attribute 

Measurement System)  

 Hypothesis Test Analysis (Cross Tab Method)  

 กรณีศกึษากจิกรรมการวเิคราะหร์ะบบการวัด  

 เทคนคิการตคีวามและการวเิคราะหค์า่ระบบการวัด  

 การน าความรูด้า้นการวเิคราะหร์ะบบการวัดทีไ่ดไ้ปปรับปรงุและพัฒนา  

 MSA ในเชงิส าหรับคา่การวเิคราะหแ์บบท าลาย (Destructive and Non-Replicable Measurement 

System)  

 ประเด็นปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกับ MSA ซึง่พบบอ่ยในการตรวจประเมนิ 

 การอภปิราย สรปุเนื้อหา ตอบขอ้ซกัถาม 
 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 

 เหมาะส าหรบั 

 ผูต้รวจตดิตามภายในระบบ ISO/TS 16949 และผูต้รวจประเมนิซพัพลายเออร ์(Supplier 2nd Party 

Auditor)  

 บคุคลกรทีเ่กีย่วขอ้งในการปรับปรงุองคก์ร ป้องกันปัญหาใหก้บัองคก์รรวมทัง้ วศิวกร หัวหนา้งานใน

หน่วยงานผลติ หน่วยงานออกแบบ หน่วยงานคณุภาพ หน่วยงานการตลาด ทมีงาน New Model ของแต่

ละบรษัิท  

 ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการน าระบบ ISO/TS 16949 ไปปฏบิัตใิช ้ซึง่รวมทัง้: ประธานบรษัิท, กรรมการผูจั้ดการ, 

เจา้ของกจิการ, นักอตุสาหกรรม, ผูจั้ดการฝ่ายจัดซือ้, ผูจั้ดการโรงงาน, ผูจั้ดการฝ่ายการผลติ, ผูจั้ดการ

ฝ่ายซอ่มบ ารงุ, ผูจั้ดการฝ่ายควบคมุคณุภาพ, ผูจั้ดการฝ่ายวจัิยและพัฒนา, ผูจั้ดการฝ่ายบคุคล และ

ฝึกอบรมหัวหนา้วศิวกร, ผูจั้ดการเทคโนโลยสีารสนเทศ, วศิวกรระบบ, โปรแกรมเมอร,์ วศิวกรโรงงาน, 

วศิวกรออกแบบ, วศิวกรฝ่ายผลติ, วศิวกรคณุภาพ, วศิวกรฝ่ายทดสอบ, หัวหนา้แผนก, ฝ่ายควบคมุ

คณุภาพ, ผูแ้ทนจ าหน่าย/ผูจั้ดจ าหน่าย 

 ผูส้นใจในอตุสาหกรรมการผลติทกุทา่น 

 

 

 ระยะเวลา 

2 วัน 


